
 سجل الاستفسارات
المقترحـــــاتأو    
الشكـــــــاوىأو    



 الموقع الرسمي للجمعية
(تواصل معنا)في صفحة     

 يستطيع زوار الموقع تسجيل استفساراتهم ومقترحاتهم والشكاوي
. جوال الجمعيةويتم الرد عليها من خلال التواصل المباشر  عبر   



 سجـــــــل الــزوار



 وسائل التواصل الاجتماعي
تيليقرام -انستقرام  –سناب شات  –تويتر  –واتساب    

طرح استفساراتهم ومقترحاتهم والشكاوي عبر الحسابات الخاصة بالجمعية على المستفيدين يستطيع 
يلة التواصل الاجتماعي التي ورد ويتم الرد عليها من خلال وس وسائل التواصل الاجتماعي المختلفة،

.عليها الاستفسار  



الرد على المقترحات والاستفسارات 
 والشكاوي عبر وسائل التواصل الاجتماعي



الرد على المقترحات والاستفسارات 
 والشكاوي عبر وسائل التواصل الاجتماعي




